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INTRODUZIONE

Dalla release 16.40.00 di B.Point Saa$S sara possibile lanciare I'esecuzione del client grafico anche attraverso i
browser Chrome o Firefox.

Fino ad ora I'esecuzione ¢ stata possibile solo tramite il browser Internet Explorer, oppure utilizzando il client
web, che non necessita di installazione sul pc locale.

Per poter sfruttare questa nuova funzionalita & necessario eseguire alcuni passi di configurazione, come di
seguito illustrati in questa breve guida.

Resta comunque sempre valido I'utilizzo del client web come alternativa per tutti i browser.

Installazione estensione per Chrome.

Dalla release 16.40.00 di B.Point SaaS, provando ad accedere a
B.Point Saa$S con il browser Chrome, apparira il seguente pop-up
che segnala la possibilita di installare la nuova estensione.

Il pop-up si attiva solo se si tenta di accedere con il client grafico
(ssh o porta 2000) . Se si accede con il client web non accade Attenzione!
nulla non essendoci necessita di questa estensione: e e o+ e e a0

compatibile con 'estensione’
per il client grafico B.PointSaas.

Conferma installazione estensione per Chrome

Clikkando sul pulsante ROSSO, dopo pochi secondi, apparira la =
. - . . . Aggiungere "B.Point Saas Chrome

richiesta di Chrome per la conferma della installazione della ion'? G)
estensione.
Occorre confermare con il pulsante “Aggiungi estensione”

+ Leggere e modificare i tuoi dati su secure.bpointsaas.it &
secure.nextstudiouil.it

+ Leggere la cronclagia di navigazione

+ Comunicazione con applicazioni native interoperative

Aggiungi estensione Annulla

Attenzione!

Apparira quindi la conferma dell'avvenuta installazione della i
estensione. Q‘> L'estensione B.Point Saas Chrome
ATTENZIONE : NON & necessario accedere a Chrome (come | E‘te:S‘Q:GSIEIa agg‘”r:”_c_““m'
. . . . . . . Accedi a Chrome per avere a disposizione questa
|nd|cat0 nel bOX InfOI‘matIVO Che appare). E, SUffICIente Chludel‘e estensione, atE.l.a cronol og"aﬁ e altre impostazioni di
Con iI pulsante \\XII in alto a destra. Chrome su '[uT['I[LIDIdIEpUSI[I'.'I.
el pwlily
Dopo l'installazione del plugin € necessario eseguire un “Logout”
ed accedere nuovamente, altrimenti potrebbero essere segnalati
errori vari:
Attenzione!
L'avvio del plugin Chrome per B.PointSaas segnala :
XXXX
Provare ad uscire e rieseguire Login
|

Wolters Kluwer Italia Plugin Chrome/Firefox per B.Point SaaS Pag. 4/7

Manuale Tecnico -



Troubleshooting estensione Chrome:

Nel caso che il client grafico non sia presente o sia installato male
comparira la seguente segnalazione. N\
Premendo il pulsante ROSSO si verra indirizzati al download di un file (X )
formato ".msi" che permette [linstallazione del cliente stesso. -

Attenzione!
Installare client grafico ?

Se il client grafico € di una versione obsoleta apparira una segnalazione di />_<_\\
questo tipo, che propone comunque il pulsante di scaricamento della K_/
versione aggiornata del client. :

. . Attenzione!
Questa segnalazione potrebbe avvenire anche a fronte del fatto che
l'installazione del punto precedente avesse avuto qualche problema)

Al termine del download del file .msi di installazione del client
grafico, possono essere segnalati dal browser dei blocchi di e e e e Annla | 7
sicurezza a cui occorre dare conferma di accettazione (nella

fattispecie occorre scegliere “conserva” )

Alcuni antivirus potrebbero impedire l'installazione del plugin. In caso di problemi occorre controllare che
siano stati installati i files:

C:\Program Files (x86)\Wkicosimi\bin\bpsaaschrome.exe

C:\Program Files (x86) \Wkicosimi\bin\bpsaaschrome.json

In caso di loro assenza provare a bloccare temporaneamente I'antivirus e reinstallare il client grafico.

Verifica versione plugin Chrome

Per controllare la corretta installazione della estensione &
possibile con il tasto in alto a destra del browser Chrome
selezionare la funzione di “Impostazioni”

tenti. MNugova scheda
MNuova finestra

Muova finestra di navigazione in incognito

Cranalogia L3

Daownload

Preferiti L4

Dimensioni dei caratteri - 100w - .

Stampa...
Trava...

Altri strumenti L3
Taglia Copia Incolla

]mpustaki‘oni

Successivamente selezionando la funzione “Estensioni” &
visibile la presenza della estensione per B.Point SaaS, la sua
versione, e lo stati di attivazione :
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Installazione estensione per Firefox.

Dalla release 16.40.00 di B.Point SaaS, provando ad accedere a
B.Point SaaS con il browser Firefox, apparira il seguente pop-up che
segnala la possibilita di installare la nuova estensione.

Il pop-up si attiva solo se si tenta di accedere con il client grafico
(ssh o porta 2000) . Se si accede con il client web non accade nulla

- e ) Attenzione'!
non essendoci necessita di questa estensione:

E' stato individuato browser : Firefox rel.46.0
compatibile con "estensione
per il client grafico B.PointSaas.

Conferma installazione estensione per Firefox

Clikkando sul pulsante ROSSO, dopo pochi secondi, apparira la

. . R . . . . & about:blank

richiesta di Firefox per la convalidare l'installazione della estensione. W x|7
Permetti |+

Occorre confermare con il pulsante “Permetti” @  sccurebpointsaasit

Firefox ha impedito a questo site di richiedere
I'installazione di software sul computer.

Viene poi chiesta ulteriore conferma di installazione del
componente. Occorre confermare con “Installa”

*‘ about:blank

Al termine Firefox conferma avvenuta installazione. Occorre a questo

. . . . . . . . & about:blank
punto chiudere la finestra di installazione e rieseguire il login ~

o

secure.bpointsaas.it
Questo sito vorrebbe installare un componente aggiuntive
in Firefox
B.Point Saas FFE
Ulteriori informazioni...
Annulla Installa

o secure.bpointsaas.it
B.Point 5aas FFE installate correttamente.

§ Grazie a Sync puoi accedere ai tuoi componenti x

aggiuntivi su tutti i tuoi dispositivi.
Ulteriori informazieni

ATTENZIONE : non eseguire subito I'avvio del client ma eseguire
logout e rientrare altrimenti potrebbe essere segnalato I'errore
seguente che indica che il plugin non & ancora attivo.

Attenzione!

L'avvio del plugin FireFox per B.PointSaas segnala :
window.bpplugin is not a function

Provare ad uscire e rieseguire Login
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Verifica versione Firefox

Per controllare la corretta installazione della estensione & possibile con il tasto _|=] x|
in alto a destra del browser Firefox selezionare la funzione di “Impostazioni”
N ) @

Si aprira un pannello di opzioni in cui € presente la voce “Componenti aggiuntivi”

X, Taglia g Copia
- 100% +
V|
O e B
Nuova Finestra Salva pagina
finestra ~ anonima
o

€ AccediaSync

Personalizza e o

Selezionandolo si aprira la lista dei
componenti tra cui comparira “B.Point
SaaS FFE”

B.Point Saas FFE Disattiva Rimuovi

B.Point Saas FireFox Extension, add-on di interfacciamento al client di B.Point Saas_ Altro

Selezionando il link “Altro” apparira il
dettaglio della versione della estensione.

Estensioni

M Aspetto @ B.Point Saas FFE 1.0.8

di Wolter Kluwer

1 Plugin

Altre note

L'installazione del client grafico aggiunge ora un’icona ("B.Point Solution Platform”) sul desktop che non ha
funzioni dal punto di vista del cliente della soluzione “saas”.

Egli infatti dovra comunque accedere via browser. {;)
Essa puo servire a fini di manutenzione da parte del supporto tecnico. oA
polution
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